
En invånardialog
om hur vi kan skapa nya samarbetsformer 
och lösningar inom vård & omsorg  



1. 

Din ålder?

-29

30-45

46-59

60-75

76-89

>89

Vill ej ange

2. 

1. Vilken digital teknik som används inom vård & omsorg känner du till?

Trygghetslarm

Klicker (dörröppnare)

Nyckelfria lås

Trygghetskamera

Sensorer

Mobiltelefon

Bildsamtal

Robot

Vet inte

Ingen

Annat alternativ, nämligen: ________________________________

3. 

2. Vilken typ av digitala tjänster och hjälpmedel skulle du ha nytta av?
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________

3. Kan du, utöver stöd från kommunen, komma på någon lösning för en person med
behov av hjälp med exempelvis tvätt eller matinköp?
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________

4. 

4. Vad krävs för att kunna utföra en digital vardagstjänst som exempelvis beställning
av mat via nätet?

Datorutbildning

Datortillgång

Vet inte

Annat alternativ, nämligen: ________________________________

5. Finns det någon tjänst inom vård & omsorg som en annan aktör/leverantör skulle
kunna utföra? 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________

5. 



6. Det är inte ovanligt att kommuner samarbetar med frivilligorganisationer eller
privatpersoner genom volontärverksamhet. Nedan finns exempel på
volontärverksamheter. Finns det något som du skulle kunna tänka dig att hjälpa till
med?
Fyll i max 3 alternativ.

Besöka någon i hemmet

Samtal över en kopp kaffe

Promenad

Följa med på aktivitet

Caféverksamhet

Följa med till affär

Följa med till frisör

Högläsning

Underhållning

Gympa

Qi Gong

Bingo

Kortspel

Frågesport

Fester

Stöd vid datoranvändande

Inte intresserad

Annat alternativ, nämligen ________________________________

6. 

7. Om vi går ut med information om nya tjänster/lösningar eller volontärsverksamhet,
hur vore mest troligt att du skulle ta del av det?

Via tidningar

Via internet

Via sociala medier

Via utskick med posten

Via TV

Via radio

Via vänner och bekanta

Vet inte

Annat alternativ, nämligen: ________________________________

Detta är sista sidan i enkäten. Vänligen klicka på pilen för att registrera dina svar.

Tack för din medverkan!


